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HUMAN CAPITAL AND EMPLOYMENT TRANSFORMATION  
IN THE LABOR ECONOMY OF NEXT-STAGE INDUSTRIES 

 
Анотація. Стрімкий розвиток цифрових, когнітивних, біотехнологічних та інформа-
ційно-комунікаційних технологій зумовлює глибоку трансформацію економіки праці. 
У центрі цих змін - переосмислення ролі людського капіталу та появи нових моделей 
зайнятості, що створює нові виклики та вимагає оновлення політик у сфері праці. 
Традиційні підходи до оцінювання людського капіталу, зосереджені на формальних 
знаннях і досвіді, поступаються місцем концепціям, що підкреслюють важливість ци-
фрової грамотності, інноваційності, гнучкого мислення та здатності до безперервного 
навчання. Водночас зростає поляризація ринку праці та поширення нестандартних 
форм зайнятості. 
Незважаючи на наявність окремих досліджень, комплексний аналіз змін у людському 
капіталі й зайнятості в контексті цифрової трансформації залишається обмеженим. 
Метою статті є узагальнення трансформаційних процесів та обґрунтування наукових 
підходів до адаптації HR-політик та інституційної модернізації в умовах цифрової еко-
номіки. 
У статті проаналізовано зміну парадигми людського капіталу — від формальних на-
вичок до компетенцій 4.0. Розкрито значення цифрової грамотності як інтеграційної 
компетенції. Висвітлено вплив гіг-економіки, автоматизації та нестандартної зайня-
тості на ринок праці, а також визначено основні ризики для соціальної стабільності. 
Запропоновано шляхи адаптації інституцій та освітньої системи до нових викликів. 
Ефективне управління трансформацією людського капіталу потребує комплексного 
підходу, що поєднує розвиток цифрових компетенцій з інституційним оновленням по-
літик зайнятості та соціального захисту. Це створює підґрунтя для сталого соціально-
економічного розвитку в умовах цифрової епохи. 
 
Ключові слова: людський капітал, цифрова грамотність, гіг-економіка, індустрії но-
вих щаблів, трансформація зайнятості, автоматизація, компетенції 4.0, нестандартна 
зайнятість, цифрова економіка, соціально-економічні ризики 
 
Abstract The rapid evolution of digital, cognitive, biotechnological, and ICT-based 
industries is triggering a profound transformation in the labor economy. At the heart of this 
shift lies a rethinking of human capital and the emergence of new employment models, 
requiring the modernization of labor-related policies. 
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Traditional views that focused on formal knowledge and work experience are giving way 
to an emphasis on digital literacy, flexibility, innovation, and lifelong learning. These shifts 
coincide with labor market polarization and the spread of non-standard employment. 
Despite existing academic interest, an integrated analysis of human capital and 
employment transformation under digitalization remains underdeveloped. The article aims 
to synthesize key transformations and propose theoretical approaches to adapting HR 
management policies and institutional frameworks in the digital economy. 
The study highlights the paradigm shift in human capital—from formal qualifications to 
Competencies 4.0. Digital literacy is explored as a core integrative skill. The impact of 
automation, the gig economy, and platform-based employment is discussed, alongside 
emerging socio-economic risks. The article outlines institutional and educational reforms 
needed to sustain labor market resilience. 
A strategic response to the transformation of human capital must include both skills 
development and institutional modernization. Such a holistic approach is vital for ensuring 
economic stability and inclusive growth amid the digital transformation of the labor 
economy. 
 
Keywords: human capital, digital literacy, gig economy, new generation industries, 
employment transformation, automation, competencies 4.0, non-standard employment, 
digital economy, socio-economic risks 
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Постановка проблеми у загальному вигляді та її зв’язок із важливими на-

уковими чи практичними завданнями. Сучасний етап розвитку глобальної еко-
номіки характеризується інтенсивною трансформацією виробничих, управлінсь-
ких і соціальних процесів під впливом індустрій нових щаблів (Industry 4.0, 5.0 
тощо). У межах цих змін принципово переосмислюється роль людського капі-
талу як ключового чинника соціально-економічного розвитку, зростає значу-
щість нових форм зайнятості, які формуються на перетині гіг-економіки, платфо-
рмної праці, віддалених та проєктних моделей організації трудової діяльності. 

У таких умовах постає необхідність наукового осмислення трансформаційних 
процесів, що охоплюють сферу економіки праці, зокрема - зміни в структурі, змі-
сті та організації зайнятості, еволюцію вимог до професійних компетентностей, 
зростання ролі цифрової грамотності, інноваційності, гнучкості мислення, тобто 
підходів, коли soft scills, починають домінувати в процесі трудової діяльності. 
Водночас поглиблюється поляризація ринку праці, посилюються та виникають 
нові структурні дисбаланси у попиті і пропозиції на ринку праці,  зростають со-
ціальні ризики, пов’язані з нестабільністю трудових відносин, нерівністю дос-
тупу до якісної зайнятості та можливостей розвитку. 

З огляду на це, вивчення трансформації людського капіталу та зайнятості в 
економіці праці індустрій нових щаблів постає як складова частина ширшої нау-
кової проблеми адаптації теоретико-методологічних засад економіки праці до ви-
кликів цифрової доби. Актуальність даного дослідження зумовлена не лише по-
требами розвитку економічної науки, а й запитами практики як на рівні глобаль-
ної та національних економік, так і на рівні окремих економічних акторів - зок-
рема, формуванням ефективних стратегій управління трудовими ресурсами, мо-
дернізації політики зайнятості та удосконалення інституційного регулювання у 
сфері праці. 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сучасна наукова література засві-
дчує зростання інтересу до дослідження трансформаційних процесів у сфері люд-
ського капіталу та зайнятості під впливом індустрій нових щаблів. Зокрема, Ко-
лот А.М. обґрунтовує необхідність оновлення парадигми економіки праці, вра-
ховуючи динаміку технологічних зрушень [1]. Базилевич В.Д. акцентує увагу на 
структурних зрушеннях на ринку праці, зумовлених цифровізацією [2]. 

Питання розвитку людського капіталу в цифрову епоху детально досліджу-
ють Семикіна М.В. та Мельник О.С., акцентуючи увагу на важливості цифрових 
компетентностей, гнучкості й здатності до навчання протягом життя [3; 4]. У кон-
тексті глобальних трендів Brynjolfsson та McAfee аналізують вплив автоматизації 
на навички майбутнього [5]. Подібну проблематику порушують Meindl та 
Mendonсa, які виділяють креативність, критичне мислення та цифрову кмітли-
вість як ключові елементи компетенцій 4.0 [6]. 

Водночас трансформація зайнятості дедалі більше відображає розвиток гіг-
економіки, платформної праці та нестандартних форм зайнятості [7; 8]. Frey та 
Osborne у знаковому дослідженні The Future of Employment підрахували, що бли-
зько 47% професій у США мають високий ризик автоматизації [9]. Аналогічну 
загрозу для ринку праці фіксують Acemoglu і Restrepo, акцентуючи на появі «но-
вих завдань» для працівників, які не можуть бути автоматизовані [10]. 

Серед міжнародних інституцій вагомі аналітичні огляди представлено у звітах 
Міжнародної організації праці (ILO) [11], Організації економічного співробітни-
цтва та розвитку (OECD) [12], а також McKinsey Global Institute [13]. Вони вка-
зують на поляризацію ринку праці та необхідність оновлення політики у сфері 
працевлаштування й професійного розвитку. 

У вітчизняному дискурсі проблеми інституційного забезпечення та політик у 
сфері праці у контексті технологічної трансформації аналізуються у роботах  
Кравчука О.М. і Скоробогатової Т.В. [14], Кучеренка І.В. [15], а також  
Лібанової Е.М., яка підкреслює вплив цифровізації на соціальну захищеність 
працівників [16]. 

Таким чином, узагальнення наукових позицій свідчить про актуальність ком-
плексного аналізу змін у сфері людського капіталу та зайнятості під впливом ін-
дустрій нових щаблів, із фокусом на виклики цифровізації, автоматизації та змін 
у моделі зайнятості. 

Методика дослідження. Дослідження має теоретико-аналітичний характер і 
охоплює часовий горизонт 2022–2024 років. Основною метою стало вивчення 
трансформаційних процесів у сфері людського капіталу та зайнятості під впли-
вом розвитку індустрій нових щаблів. Інформаційна база дослідження сформо-
вана на основі аналізу вторинних джерел: офіційних звітів міжнародних органі-
зацій (Міжнародна організація праці, OECD, McKinsey Global Institute), статис-
тичних даних Державної служби зайнятості України, а також результатів соціо-
логічного дослідження Київського міжнародного інституту соціології (КМІС), 
що стосувалося масштабів і динаміки гіг-зайнятості. Ключові кількісні індика-
тори включають рівень автоматизації, попит на цифрові навички, частку праців-
ників у нестандартних формах зайнятості в Україні та ЄС, а також обсяги участі 
в програмах безперервного навчання. 

Методологія дослідження передбачала використання комплексу аналітичних 
інструментів. Основними з них стали: компаративний аналіз національних та 
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міжнародних трендів, якісний контент-аналіз сучасних теоретичних підходів до 
людського капіталу та зайнятості, а також систематизація джерел для форму-
вання узагальненої картини трансформацій ринку праці. Такий підхід дозволив 
оцінити ефективність існуючих стратегій управління людськими ресурсами в 
контексті цифровізації. 

Експертне підґрунтя дослідження базується на концептуальних положеннях і 
висновках провідних науковців, серед яких A.М. Колот (щодо оновлення пара-
дигми економіки праці), E. Brynjolfsson і A. McAfee (вплив цифрових технологій 
на навички майбутнього), D. Acemoglu і P. Restrepo (ефекти автоматизації та по-
ява нових видів завдань для працівників). Результати дослідження дали змогу ви-
явити системні проблеми у сфері розвитку людського капіталу, зокрема недоста-
тній доступ до цифрової освіти, слабку інтеграцію нестандартної зайнятості в ін-
ституційне поле та фрагментованість державної політики. Це дозволило сформу-
лювати стратегічні напрями оновлення HR-політик і вдосконалення механізмів 
соціального захисту в умовах цифрової економіки. 

Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми. В умовах стрі-
мкої трансформації економіки праці, що супроводжується цифровізацією, авто-
матизацією та зростанням індустрій нових щаблів, однією з недостатньо розкри-
тих проблем залишається трансформація ринку праці, а також розрив між вимо-
гами до нових професійних компетенцій і реальними можливостями працівників 
щодо їх набуття. Сучасний ринок праці висуває вимоги до гнучкості мислення, 
цифрової грамотності, здатності до інноваційного вирішення завдань, проте зна-
чна частина працівників не має належної підготовки до такого переходу. Особ-
ливо це стосується осіб, зайнятих у традиційних секторах, де домінують рутинні 
операції, які найшвидше піддаються автоматизації. 

Також важливим, але поки що слабо дослідженим, є феномен гіг-зайнятості 
та його наслідки для формування сталого людського капіталу. Поширення плат-
формної праці, короткострокових контрактів і проєктної зайнятості змінює не 
лише організацію трудової діяльності, а й логіку професійного розвитку. Праці-
вники гіг-економіки часто позбавлені можливостей для довгострокового плану-
вання кар’єри, системного підвищення кваліфікації та професійної ідентичності, 
що негативно впливає на стабільність та ефективність відтворення людського ка-
піталу. Внаслідок цього у структурі зайнятості формуються нестійкі сегменти, 
які не сприяють ані індивідуальному розвитку, ані зростанню продуктивності 
праці в цілому. 

Окремої уваги потребує проблема нерівномірного доступу до перекваліфіка-
ції та набуття нових компетенцій, яка є критичною в умовах автоматизації. І хоча 
технології створюють попит на нові професії та завдання, не всі категорії праці-
вників здатні адаптуватися до цих змін з однаковою швидкістю. Індивідуальні 
бар’єри - як-от низька цифрова база, психологічна неготовність до змін, нестача 
ресурсів - формують нерівні стартові умови для входження в нові сектори зайня-
тості. Це загострює ризики професійного виключення та посилює соціальну по-
ляризацію, що, у свою чергу, уповільнює процес якісної трансформації людсь-
кого капіталу в цілому. 

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою статті є теоре-
тичне осмислення трансформацій концепцій людського капіталу і зайнятості в 
умовах розвитку економіки праці індустрій нових щаблів. Ставиться завдання 
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виявити ключові тенденції розвитку цифрових компетенцій, нових моделей зай-
нятості та інституційних викликів, що виникають у зв’язку з технологічним про-
гресом, а також обґрунтувати наукові підходи до адаптації політик управління 
людськими ресурсами в умовах цифрової економіки. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Людський капітал традиційно 
розглядається як сукупність знань, навичок, умінь, а також фізичних і психоло-
гічних характеристик, які сприяють підвищенню продуктивності праці та еконо-
мічній ефективності індивідів і суспільства загалом. Починаючи від перших тео-
ретичних розробок поняття “людського капіталу”, що були закладені у роботах 
Г. Беккера та Т. Шульца, де увага акцентувалась на освіті та професійній підго-
товці як ключових інвестиціях у розвиток людини, так і до сьогодні, людський 
капітал розглядався як основний ресурс, що забезпечує економічне зростання та 
розвиток економіки загалом. При цьому довгий час особлива увага приділялась 
формальній стороні даного поняття, наприклад наявності формальної освіти (на-
явність вищої освіти за спеціальністю), кваліфікації та досвіду, які вимірюється 
в роках роботи на тій чи іншій посаді, як факторам, які визначають якість і ефе-
ктивність робочої сили. 

Але в подальшому розвиток технологій, глобалізація та зміни у структурі еко-
номіки спричинили трансформацію розуміння людського капіталу. Сучасні під-
ходи розширили його зміст, включивши такі складові, як креативність, критичне 
мислення, здатність до безперервного навчання та адаптації до нових умов, що є 
більш важливим аніж формальні характеристики робочої сили.  

З огляду на розвиток індустрій нових щаблів та цифровізацію економіки, люд-
ський капітал починають розглядати не лише як набір знань і навичок, а як дина-
мічну систему компетенцій, здатних забезпечити конкурентоспроможність пра-
цівника на ринку праці, що стрімко змінюється. Акцент робиться, в першу чергу, 
на гнучкості та готовності до швидкої адаптації, а також на цифровій грамотно-
сті, що є ключовими чинниками успіху в умовах інноваційного розвитку [24]. 

Водночас, наукові дослідження свідчать про необхідність інтеграції інститу-
ційних та організаційних аспектів у формування і підтримку людського капіталу 
в умовах трансформації економіки праці. Це передбачає не лише розвиток освіт-
ніх програм і підвищення кваліфікації, а й адаптацію політики зайнятості, сис-
теми соціального захисту та умов праці. З урахуванням нових викликів, таких як 
автоматизація, гіг-економіка та зміні моделі зайнятості, людський капітал набу-
ває багатовимірного значення, що вимагає комплексного підходу до його розви-
тку та управління у сучасних економічних реаліях.  

Таким чином, ми можемо говорити про глибокі структурні зміни не тільки у 
сфері праці, а і у самому розумінні ролі та змісту людського капіталу, що визна-
чає нові орієнтири наукових і практичних досліджень.  

У контексті розвитку індустрій нових щаблів людський капітал зазнає глибо-
кої трансформації, спричиненої масштабною цифровізацією та автоматизацією 
виробничих і сервісних процесів. За даними OECD (2018), понад 60 % робочих 
місць у країнах з розвиненою економікою вимагають наявності базових або про-
сунутих цифрових навичок, а до 2030 року очікується зростання потреби в таких 
компетенціях на 25-30 % [12]. В Україні, за даними Державної служби зайнято-
сті, станом на 2023 рік понад 40 % вакансій потребують цифрової грамотності, 
що вдвічі більше порівняно з показниками 2015 року [19]. 
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Важливість цифрових компетенцій підкреслює і світова практика: 85 % кері-
вників компаній у глобальному опитуванні McKinsey (2022) визнали, що недо-
статній рівень цифрової готовності працівників є основним бар’єром для впрова-
дження інновацій [13]. Управління людським капіталом в умовах цифрової тра-
нсформації дедалі більше орієнтується на розвиток здатності до безперервного 
навчання, адаптивності, критичного мислення та цифрової грамотності. Компе-
тенції 4.0 - зокрема кмітливість, креативність і digital readiness - формують ядро 
сучасного професійного профілю працівника та визначають його конкуренто-
спроможність на динамічному ринку праці [6]. Цифрова грамотність у цьому 
контексті набуває ролі базової інтеграційної компетенції, що не лише забезпечує 
ефективну взаємодію з інформаційно-комунікаційними технологіями, але й ство-
рює підґрунтя для розвитку аналітичного мислення, опрацювання великих маси-
вів даних, а також формування креативного потенціалу через застосування інно-
ваційних цифрових інструментів. Її взаємозв’язок з іншими елементами компе-
тентнісної моделі працівника є взаємодоповнюваним: без цифрової грамотності 
неможливе повноцінне опанування нових знань, вияв гнучкості до змін чи реалі-
зація творчого підходу в умовах невизначеності [25]. У такий спосіб цифрова 
грамотність виступає не ізольованою характеристикою, а функціональним посе-
редником, що забезпечує комплексний розвиток людського капіталу відповідно 
до вимог індустрій нових щаблів.  

Варто зазначити, що трансформація зайнятості в умовах подальшого роз-
витку індустрій нових щаблів супроводжується радикальними змінами в її 
структурі. Зокрема, спостерігається зростання гіг-економіки, дистанційної 
праці та проєктної зайнятості, що істотно впливає на класичні форми трудо-
вих відносин. За даними Європейського фонду розвитку професійної підгото-
вки, частка працівників, зайнятих у гіг-економіці та на цифрових платформах 
типу Uber, Upwork, у країнах Європейського Союзу становить близько 15 % 
та щороку зростає на 2–3 % [17]. Така динаміка свідчить про поступове інсти-
туціональне визнання нових форматів зайнятості як сталого елементу еконо-
мічної системи. 

В Україні поширення гіг-зайнятості також набуває об’єктивних масштабів. 
Згідно з даними дослідження Київського міжнародного інституту соціології 
[18] близько 12 % економічно активного населення країни має досвід роботи 
у сфері тимчасових цифрових контрактів або платформизованої праці. Най-
більш популярними є послуги у сфері доставки, фрилансу, ІТ-консалтингу та 
дизайну. Це свідчить про формування нового сегменту ринку праці, що функ-
ціонує поза традиційною системою гарантій та трудових контрактів, нато-
мість пропонуючи працівникам гнучкість, але й посилену економічну вразли-
вість. 

Однак поширення нестандартних моделей зайнятості супроводжується низ-
кою соціально-економічних ризиків. За оцінками Міжнародної організації праці, 
близько 30 % працівників у світі, залучених до нестандартних форм зайнятості, 
стикаються з нестабільністю доходів, нерегулярністю роботи та обмеженим дос-
тупом до систем соціального страхування [11]. Такі виклики вимагають адаптації 
національних інституцій праці та перегляду політик зайнятості з метою забезпе-
чення соціального захисту для нових категорій працівників, що також впливає на 
індустріальних гравців на сучасному ринку праці. 
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Подальший розвиток індустрій нових щаблів в контексті автоматизації та ро-
ботизації праці створює суттєві виклики для ринку праці та зайнятості. Відпо-
відно до дослідження Frey & Osborne (2013), 47 % робочих місць у США підда-
ються високому ризику автоматизації протягом наступних 10-20 років [9]. У Єв-
ропейському Союзі цей показник сягає 44 %, а в країнах, що розвиваються — 
близько 50 % (OECD, 2018) [12]. Однак, треба враховувати і той факт, що за до-
слідженнями Acemoglu & Restrepo (2018) автоматизація не тільки  скорочує ро-
бочі місця, за рахунок заміни працівників, а й породжує нові, так до 20% усієї 
роботи має характер, який не піддається автоматизації, особливо, що пов’язано з 
креативністю та міжособистісною взаємодією [10]. І аналізуючи наявні глобальні 
тендеції можна стверджувати, що частка такої роботи буде тільки зростати.  

Уже в 2023 році в  Україні, за даними Мінекономіки, близько 25 % професій 
вимагають значної перекваліфікації через впровадження цифрових технологій, а 
понад 10 % робітників перебувають у зоні ризику втрати робочого місця через 
автоматизацію [19]. Це підтверджує актуальність розвитку цифрових компетен-
цій і безперервного навчання як запоруки професійної стабільності. 

Інституційні виклики, пов’язані з цими трансформаціями, також є суттєвими. 
За даними звітів ILO (2020) та OECD (2018), лише близько 40 % працівників у 
країнах з розвиненою економікою мають доступ до програм безперервного про-
фесійного навчання, що є суттєвим бар’єром для адаптації ринку праці до нових 
умов [11, 12, 20-23]. За експертною оцінкою, доступ працівників України до про-
грам безперервного професійного розвитку значно нижчий. Відсутність відпові-
дної політики у сфері освіти та соціального захисту значно підвищує ризики по-
силення соціальної нерівності та поляризації, що особливо актуально для гіг-еко-
номіки та нестандартних форм зайнятості [7, 8, 16]. 

Отже, трансформація людського капіталу та моделей зайнятості в умовах ро-
звитку індустрій нових щаблів — це багатогранний процес, що вимагає не лише 
формування нових компетенцій і адаптації робочої сили, але й системного під-
ходу до розвитку інституційних механізмів підтримки працівників у нових еко-
номічних реаліях. Лише комплексне розв’язання цих питань забезпечить сталий 
розвиток економіки праці в епоху цифрової трансформації. 

Дискусія. У процесі дослідження трансформації людського капіталу в умовах 
розвитку індустрій нових щаблів виникають низка дискусійних питань, пов’яза-
них із розумінням структури компетентностей майбутнього, оцінкою ефективно-
сті нових моделей зайнятості та узгодженням інституційних підходів до адаптації 
працівників до цифрової економіки. 

Одним із центральних дискусійних аспектів є визначення самого поняття 
«людський капітал» у цифрову епоху. Якщо класичні концепції зосереджувалися 
переважно на формальних знаннях, освіті та досвіді, то сучасні підходи значно 
розширюють цю рамку, включаючи креативність, цифрову грамотність, адапти-
вність, критичне мислення та здатність до безперервного навчання. Проте в нау-
ковому середовищі все ще немає єдності щодо того, які саме компоненти мають 
становити «ядро» сучасного людського капіталу. Залишається відкритим пи-
тання: чи є цифрові навички універсальним елементом для всіх галузей, чи вони 
мають вагу лише в окремих секторах економіки. 

Друге дискусійне положення стосується ролі гіг-економіки у відтворенні та 
розвитку людського капіталу. З одного боку, така форма зайнятості забезпечує 
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високий рівень гнучкості, самостійності та швидкого включення до ринку праці, 
що особливо цінно в умовах динамічних змін. З іншого боку, нестабільність до-
ходів, відсутність гарантій соціального захисту та обмеженість у доступі до ін-
ституціональних механізмів професійного зростання ставлять під сумнів ефекти-
вність гіг-формату для довгострокового розвитку компетенцій. Таким чином, ви-
никає суперечність між поточними вигодами та стратегічними втратами для яко-
сті людського капіталу. 

Третім дискусійним напрямом є інтерпретація взаємозв’язку між автоматизацією 
та еволюцією зайнятості. У статті наголошується на появі «нових завдань», що не 
піддаються автоматизації, однак у науковому середовищі точаться дебати щодо ма-
сштабності цього процесу. Частина дослідників вважає, що технологічний прогрес 
компенсує втрату робочих місць, водночас інші зазначають, що компенсаційні ефе-
кти є обмеженими та проявляються не у всіх країнах і секторах. Це створює потребу 
в уточненні методів прогнозування трансформацій на ринку праці. 

Окремою проблемою виступає оцінка здатності працівників до адаптації в 
умовах цифрової трансформації. Хоча ключовою вимогою ринку є готовність до 
безперервного навчання, емпіричні дані свідчать про нерівномірний розподіл цієї 
здатності серед різних соціально-демографічних груп. Зокрема, значна частина 
осіб передпенсійного віку, жителів сільських територій або працівників з обме-
женим досвідом взаємодії з цифровими технологіями має обмежені можливості 
для рескілінгу. Це породжує дискусію про реалістичність загальної моделі адап-
тації, що однаково застосовується до всіх учасників ринку праці. 

Таким чином, запропоновані в дослідженні підходи до осмислення трансфор-
мації людського капіталу та зайнятості є важливим етапом на шляху до формалі-
зації сучасної теорії праці, проте потребують подальшої емпіричної перевірки, 
уточнення галузевих і регіональних відмінностей, а також міждисциплінарного 
обґрунтування в контексті соціальних, психологічних і технологічних змін. 

Висновки. Таким чином можна зробити висновки, що у сучасних умовах стрі-
мкої цифрової трансформації, що супроводжує розвиток індустрій нових щаблів, 
відбуваються кардинальні зміни у сфері економіки праці, які зачіпають як люд-
ський капітал, так і моделі зайнятості. Людський капітал перестає бути просто 
сукупністю формальних знань і навичок, набуваючи нових вимірів, що включа-
ють цифрову грамотність, гнучкість мислення, здатність до безперервного нав-
чання та інноваційність. Це формує новий професійний профіль працівника, який 
має відповідати вимогам цифрової економіки. 

Одночасно трансформація зайнятості характеризується зростанням нестанда-
ртних форм праці в  гіг-економіці, таких як, дистанційна та проєктна зайнятість, 
що створює як нові можливості, так і соціально-економічні виклики, пов’язані з 
нестабільністю доходів, соціальним захистом та нерівністю доступу до якісної 
роботи. 

Таким чином наукові джерела і міжнародна практика свідчать про необхід-
ність комплексного підходу до розвитку людського капіталу, що включає не 
лише оновлення освітніх програм і підвищення цифрових компетенцій, а й вдос-
коналення інституційного середовища — політики зайнятості, соціального захи-
сту та систем безперервного професійного навчання. Такий підхід має стати ос-
новою для формування ефективних стратегій управління трудовими ресурсами в 
умовах швидких технологічних змін. 
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Отже, трансформація людського капіталу і зайнятості в економіці праці інду-
стрій нових щаблів є ключовою науковою і практичною проблемою, розв’язання 
якої забезпечить сталий розвиток економіки та соціальну стабільність у цифрову 
епоху. 
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